UBND THANH PHO CAN THO  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO GIAO DUC VA PAO TAO Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:08 /KH-SGDPT Can Tho, ngay /3 thang o/ ndm 2026
KE HOACH

Cai cach hanh chinh nam 2026

Cin cir Quyét dinh s6 3338/QD-UBND ngay 25 thang 12 nam 2025 cua Uy
ban nhan dan thanh pho Céan Tho ban hanh K€ hoach cai cach hanh chinh thanh pho
Can Tho nam 2026.

S¢ Gido duc va Dao tao (GDDT) thanh phé Can Tho ban hanh Ké hoach cai
cach hanh chinh (CCHC) nam 2026 nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

Trién khai toan dién, dong bo, hiéu qua, cu thé céac giai phap CCHC nham
thuc hién dat duoc cac nhom muc tiéu nhiém vu CCHC dé ra trong nim 2026 theo
Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc giai doan 2021 - 2030 (néu tai Nghi quyét
s6 76/NQ-CP). Chu trong cai cach thé ché, cai thu tuc hanh chinh (TTHC), tiép
tuc tinh gon bo may, nang cao chat lwong ddi ngii cong chuc, vién chirc, thyc hién
chuyén ddi sb toan dién trong hoat dong quan 1y, diéu hanh, gép phan xay dung
chinh quyén thanh phé Can Tho hién dai, chuyén nghiép, ky cuong, trach nhieém,
tao chuyén bién manh mé trong t6 chuc, hoat ‘dong va nang cao nang luc dléu
hanh, hiéu qua quan tri va hanh chinh cong, chét lwong phuc vu cua chinh quyen
02 cap, muc do hai 10ng cua nguoi dan, doanh nghiép, bat pha trong phat trién
kinh té - x& hoi, gop phan nang cao ning luc canh tranh cip thanh phé.

2. Yéu cau

- Xac dinh rd trach nhiém ctia nguoi dimg dau trong viéc thuc hién cac nhiém
vu CCHC gan véi cai thién moi truong dau tu, kinh doanh, nang cao nang luc canh
tranh, cai thién hiéu qua quan tri hanh chinh cong va nhiém vu cua nganh.

- Tap trung giai quyet t6t van dé CCHC theo chuc nang, nhiém vu cta nganh,
linh vuc duoc giao, nhat 1a d6i véi tiéu chi thyc hién nhiém vy do Uy ban nhan déan
(UBND), Chu tich UBND thanh phé giao.

- Khuyén khich sang tao, dé xuat ¥ tuong mai va giai quyét nhanh chéng cac
kho khan, vueéng mac nham nang cao hiéu qua CCHC theo huéng “Lay nguoi dan,
doanh nghiép lam trung tam”.

- Téng cudng cong téc thong tin, tuyén truyén veé muc tiéu, y nghia va cac ndi
dung, nhiém vu, giai phap, két qua thuc hién CCHC dén toan thé cong chuc, vién
chire, nguoi dan, doanh nghiép.
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- Siét chat ky luat, ky cuong trong t6 chuc trién khai cac nhiém vy CCHC; tang
cuong cong tac kiém tra, don dbc, theo ddi danh gia viéc trién khai, quan triét, thuc
hién céng tac CCHC tai don vi. ,Gan két qua thuc hién nhiém vu CCHC hang nim
Cua co quan vai viéc danh gia, Xép loai mac d6 hoan thanh nhiém vu ciia nguoi dirng
dau cac phong thuoc S¢ va cac don vi.

- BO trf du nguon luc va c6 giai phap trién khai cu thé dé dam bao tinh kha thi
cua Ké hoach.

Il. MUC TIEU

1. Vé cai cach thé ché

- Nang cao chat luong xay dyng, kiém tra, ra soat h¢ thong van ban quy pham
phap luat (QPPL) gop phan hoan thién cac van ban QPPL dam bao tinh hop hién, hop
phép, tinh thdng nhét vai hé théng phép luat va phi hop tinh hinh thyc té dia phuong.

- B6i mai, hang cao chét luong, hiéu qua cong tac to chie thi hanh phép luat,
néng cao y thuc chap hanh phép luat cua to chirc, ca nhan va toan xa hai.

2. Vé cai cach tha tuc hanh chinh

- Thyzc hién hoan :[hanh 100%,nhiém vu do UBND thanh phé, Cha tich UBND
thanh pho dam bao tién d¢ va chat Iugng.

- Nang cao chi so cai cach TTHC, trong d6, mirc d s6 hai 1ong cua nguoi
dan va to chirc vé giai quyet TTHC dat toi thieu 97%.

- Xay dung Ke hoach kiém soat TTHC, Ké hoach ra soat, danh gia TTHC
hang nam, t6 chuc trién khai thuc hién dam bao tién d6 va chat lugng.

- Cong bd danh muc TTHC dam bao dung quy dam bao tién do va chat luong.

- Thyc hién TTHC khong phu thudc dia gidi hanh chinh dat 100%.

- Thuc hién s6 hda h6 so TTHC, két qua TTHC theo quy dinh, dam bao dat 100%.

- Tiép nhan, xur Iy phan anh, kién nghi (PAKN) cua ca nhan, t6 chirc ddi véi
TTHC thudc tham quyen giai quyet dat 100%.

~-100% TTHC ¢6 yéu cau nghia vu tai chinh, dwoc trién khai thanh toan truc

tuyen, trong so do ty I¢ giao dich thanh toan truc tuyén dat toi thi¢u 80%.

3. Vé cai cach té chirc b may

- Kién toan to chirc bo may, bién che co quan sau sap xép, hop nhat va thuc
hién md hinh chinh quyén dia phuong 02 cap.

- Sap xép, kién toan cac t6 chuc hanh chinh va don vi su nghiép theo dinh
hudng, chu truong, Két luan cua Bo Chinh tri, Ban Bi thu, Ban Chap hanh Trung
wong Pang va huéng dan cua Bo GDPT.

- Mirc @6 hai 1ong ciia nguoi dan, té chie dbi véi su phuc vu cia co quan
hanh chinh nha nudc dat téi thiéu 92%. Mic d6 hai long cua ngudi dan vé dich
vu cung cap gido duc cdng lap dat tdi thiéu 87%.
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- Xay dung ké hoach tinh gian bién ché giai doan 2026 - 2031 va thyc hién
ké hoach tinh gian bién ché nam 2026 theo dung chu truong, quy dinh.

- Xay dyng dé &n vi tri viéc lam cdng chirc, vién chirc va co cau ngach cong
chtre, co cau vién chuc theo chic danh nghé nghiép trong co quan hanh chinh va
don vi su nghiép cong lap theo quy dinh.

4. Ve cai cach ché o cong vu

~ Xay dyung doi ngii can by, cdng chuc, vién chirc ¢6 co cau hop 1y, dép tng tiéu
chuan chirc danh, vi tri viéc 1am va khung nang lyc theo quy dinh.

5. Vé cai cach tai chinh cong

- Tiép tuc ra soat cac don vi Sy nghiép cong Iap trén dia ban thanh pho, phan
dau dat 20% don vi sy nghigp cong lap tu cha kinh phi chi thuong XUyén va cac
don vi sy nghi¢p kinh t€ va su nghi¢p khac c6 du dicu kién, hoan thanh viéc
chuyén doi thanh cong ty co phan hoac chuyén sang tu dam bao chi thuong xuyén
va chi dau tu.

- Tiép tuc giam toi thieu tir 2% - 2,5% chi hd trg tryc tiép tir ngan sach nha
nuge doi voi don vi do ngén sach nha nude bao dam chi thuong xuyén va don vi
bao dam mot phan chi thuong xuyén.

6. Vé xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sé

- 100% TTHC thudc linh vuee GDBT ¢6 du dieu kién dugc cung cap truc
tuyen toan trinh.

- Toi thicu 82% ho so TTHC duoc tiép nhan, xu Iy truc tuyén toan trinh,
ngudi dan chi can nhap dir liéu moét lan, duogc tu dong dién, tai st dung khi thuc
hién cac thu tuc khac.

- 70% h¢ thong thang tin cua S¢ dat tai Trung tam dir ligu thanh phd duoc
van hanh trén nén tang dién toan dam may.

- 60% dit liéu cua So duoc s6 hoa va két ndi lién thong véi Trung wong.

- 100% dir ligu phuc vu chi dao dieu hanh cua S¢ duoc tich hop vé kho dix
liéu dung chung thdng qua nén tang LGSP.

- C6 ké hoach cong bé dit liéu mé hang nam.

- Xay dung quy che Co so dir liéu chuyén nganh GDDT thanh phé Can Tho,
quy dinh chia s¢ dix li¢u véi cac co quan, don vi khac trong thanh pho; dong thoi
két noi, chia sé vai co sé dir liéu quoc gia va cac bg, nganh lién quan theo phan cap.

I11. NHIEM VU TRONG TAM

Theo Phu luc dinh kém.

IV. KINH PHI

Thuc hién theo Thong tu sé~26/2019/TT—BTC ngay 10 thang 5 nam 2019 cua
B¢ truong Bo Tai chinh huéng dan viéc 1ap du toan, quan 1y, st dung va quyet toan
kinh phi bao dam cong tic CCHC nha nuéc; Thong tu so 33/2022/TT-BTC ngay 09
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thang 6 nam 2022 cua Bo truong Bo Tai chinh sira doi, bd sung mot sé diéu cua
Thong tu s6 26/2019/TT-BTC ngay 10 thang 5 nam 2019 caa Bo truong Bo Tai
chinh hudng dan viéc lap dy toadn, quan ly, st dung va quyét toan kinh phi bao dam
cbng tdc CCHC nha nudc va cac van ban QPPL hién hanh ¢ lién quan.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Trwéng céc té chirc hanh chinh thudc Sé GDPT, thii truéng cac don vi
truc thugc S6 GDDPT

- Cin ctr K& hoach nay, cac don vi nghién cau, xay dung ké hoach CCHC nam
2026 phu hop voi yéu cau, nhiém vu cta don vi cham nhat 1a 20 ngay ké tir ngay
ban hanh Ké hoach cia Sé GDPT; trién khai day du, bao dam chat luong, tién do
c4c noi dung, nhiém vu CCHC, bb tri du ngudn luc, diéu kién ¢am bao hoan thanh
nhitng cong viéc duoc giao.

- Truéng cac té chic hanh th'nh thudc \/;51 tha truéng co so giao duc truc
thudc Sé chiu trach nhjém truc tiep chi dao thong nhat nhiém vu CCHC tai don
vi va viéc thuc hién Ke hoach nay noi chung trong pham vi quan ly cia don vi.

- Tiép tuc pho bién, tuyén truyén, quan triét ké hoach CCHC cua co quan,
don vi, nang cao nhan thuc, trach nhiém cua céng chuec, vién chae doi vai cong
tdc CCHC.

- Truéng cac t6 chac hanh chinh thudc So chiu trach nhiém trudc Giam doc
S& GDDT d6i véi cac van dé thuoc tham quyén, dugc phan cong, duoc giao nhiém
vu. Truong hop khéng dat muc tiéu, chi tiéu nhiém vu dé ra vi nguyén nhan khach
quan thi phai bao céo giai trinh, lam r6.

- Pon vi thugc So dugc giao chu tri theo doi, tham muu cac linh vuc CCHC
chu dong ra soat cac chi tiéu, nhiém vuy trong Chuong trinh tong thé CCHC & trién
khai cac giai phap thao g& cac kho khan, vudng mac cac diém ngh&n thuc hién hoan
thanh muc tiéu dé ra; thuong xuyén theo ddi, nam bét tinh hinh trién khai cua co
quan va cac don vi.

- Thuyc hién tuyén truyen, pho bien cho hoc sinh hicu ve dich vu cang truc tuyeén,
bict cach truy cap va tu stir dung dich vu cong truc tuyen phu hop véi laa tuoi.
_-Ddi méi I8 161, phuong thic 1am viéc thdng qua gui, nhan van ban dién tir, Xt
ly ho so cong viéc va giai quyet TTHC trén méi truong dién tir.
- Thyc hién bao cdo dinh ky hang thang, quy theo quy dinh hogc dot Xuat theo
yéu cau.
2. Van phong
- Chu tri tham muu c6ng tdc CCHC cua So GDDPT.
- Chu tri, phéi hop véi cac t6 chirc hanh chinh thudc S¢ tham muu lanh dao
S& thuc hién cac noi dung vé chi dao dicu hanh, cai cach thé che; cong tac kiém
tra, ra soat van ban QPPL va tap huan xay dung van ban QPPL; ndi dung cai cach
TTHC; xay dung day du, kip thoi cac Ke hoach thyc hi¢n cong tac kiem soat
TTHC va thuc hién co ché mét cira, mot cua lién thong. Phoi hop thuc hién cung
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cap dich vu cong truc tuyén toan trinh thudc linh vuc phu trach caa cac to chic
hanh chinh thuoc So.

- Chu tri, phoi hop véi cdc phong thuoc S¢ tham muu trién khai thyc hién tot
linh vuc xay dung va phat trien Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so.

- Chu tri, tham muu lanh dao S& dén déc cac phong thuoc So GDPT va céc
don vi truc thudc trong viéc doi méi € 161, phuwong thie lam viéc thong qua gui, nhan
van ban dién ta, xir Iy ho so cong viéc va giai quyét TTHC trén méi treong dién tir.

- Tham muu theo d&i, d6n dc thuc hién cac nhiém vu do UBND thanh phé va
cac co quan don vi c0 lién quan giao.

- Théng k&, bao céo cac chi tiéu con ton tai, han ché, cham tién d6 dé thong
bao cho cac phong khic phuc va bdo cdo lanh dao S¢ GDDT dé kip thoi chi dao
thao g&. Chui dong xin y kién va sap xép lam viéc véi cac phong cé lién quan dé
trao d6i cac ndi dung chua dat theo yéu cau cua Bo Chi s6 CCHC dé ban giai phép
kip thoi khac phuc, xir 1y.

- Phéi hop Vi c4c t6 chic hanh chinh thuoc So GDDT lam rd nguyén nhan
cha quan, khach quan d6i véi cac nhiém vy khong hoan thanh hoac hoan thanh
khong dat muc tiéu dé ra cia co quan. Ghi nhan va trinh Giam doc So phé binh
don vi lam anh hudng dén két qua lanh dao, chi dao cua nguoi dimg dau do cham
tré trong cong tic CCHC, lam co so danh gia, xép loai chat lugng tap thé, ca nhan
quan 1y hang nam.

- Phéi hop v6i Phong Tai chinh dy tru kinh phi dé 1ap kinh phi trien khai cac
nhi¢m vy cua ke hoach CCHC ndm cua S¢; dong thoi quan ly, st dung kinh phi
dung muc dich va thyc hi¢n thanh quyeét toan kinh phi theo diing quy dinh.

- Phdi hop véi cac phong thudc so t6 chic viéc tu kiém tra CCHC tai co quan
va kiém tra CCHC theo tham quyén doi véi cac don vi truc thuoc S GDDT.

- Chu tri, phéi hop véi cac phong thudc S GDPT bao cao dinh ky hang quy,
6 thang va nam vé két qua thuc hién cong tac CCHC vé UBND thanh phé (qua
S¢ Noi vu). Pong thoi, co trach nhiém béo cao két qua CCHC phuc vu ky hop
thuong Ié cia Hoi dong nhan dan thanh phé va cac bao cao chuyén dé khac.

- Tham muu trién khai cong tac thang tin, tuyén truyen CCHC; dong thoi,
phoi hop véi Bao va bai Phat thanh truyén hinh thanh pho, cac co quan c6 lién
quan tuyén truyen vé CCHC nha nudc.

3. Phong To chirc Can b

- Chu tri trién khai cac noi dung, nhiém vu vé cong tac cai cach té chic bo
may, cai cach ché do cong vu.

- Phdi hop Van phong xay dung ké hoach kiém tra cong tac CCHC, kiém tra
dbi vai can bo, cdng chic trong thuc thi cong vu; xtr Iy nghiém, kip thoi cac
truong hop vi pham; kién quyét xu Iy nhitng trudng hop tly tién dit ra cac quy
dinh vé thu tuc hanh chinh trai phap luat, gy kho khan, phién ha cho t chic,
cong dan.



4. Phong Tai chinh

- Chu tri tham muru cdc noi dung, nhiém vu trong cong tac cai céch tai chinh
cbng. Theo dbi, tong hop viéc trién khai thuc hién nhiém vu vé cai cach tai chinh cong.

- Phdi hop véi Vin phong dy tri kinh phi dé 1ap kinh phi trién khai céc nhiém
vu cua ke hoach CCHC ndm cua So; dong thoi quan ly, sir dung kinh phi dung
muc dich va thuc hién thanh quyét toan kinh phi theo ding quy dinh.

- Bon dbc don vi su nghiép xay dung phuong an ty cha theo quy dinh. Thuc
hién tham tra phuong én ty chu tai chinh cta don vi sy nghiép, tham muu trinh
cap c6 tham quyén phé duyét dé don vi thuc hién.

- Tang cudng Kiém tra, d6n doc, nhac nhé viéc cong khai dy toan, céng khai
tai chinh tai cac don vi su nghiép cong lap thugc Sé theo dung thoi gian quy dinh.

5. Phong Quan ly chat lweng

- Chu tri va trién khai thuc hién Bé an khao sat, do luong su hai long cua
nguoi dan doi vaéi dich vu giao duc cong trén dia ban thanh pho.

- Phéj hop véi cac don vi €0 lién quan tham muu trong linh vyc Xay dyng
va phét trien Chinh quyén dién tir, chinh quyén so.

Trén day 1a Ké hoach CCHC nam 2026 cua S6 GDPT thanh phé Can Tho.
Trong qua trinh thuc hién néu khé khin, vuedng mac hoac ¢ nhiém vu méi can
b6 sung, sira doi thi cac don vi kip thoi béo cao So GDDT thanh phd (qua Vin
phong) dé tdng hop, bao cao 1anh dao S xem xét, diéu chinh cho phil hop./.

Noi nhdn:

- S& Nbi vy;

- Lanh dao So;

- Cac TCHC thuoc Sé GD&DT;

- Cac don vi su nghiép truc thudc Sé;
- Cong TTDT S¢;

- Luu: VT, VP.

" Tran Thi Huyén
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